mondial
colleqge

draait om jou

Vertrouwenspersonen op Mondial College
locatie Leuvensbroek

September 2025




Wat doet de vertrouwenspersoon?

Luisteren, begeleiden en adviseren bij een probleem of vraag

e Leerlingen (als de mentor geen uitkomst is)

e Docenten en overige medewerkers (als de leidinggevende geen uitkomst is)

Informeren, voorlichten en inspireren

We vinden het belangrijk dat iedereen zich prettig en veilig voelt op school.
Daarom adviseren we ook over het voorkomen van herhaling van ongewenst
gedrag en werken we aan preventie a D




Wij ondersteunen bij

Ongewenste omgangsvormen
(Seksuele) intimidatie
Pesten
Agressie
Discriminatie

Adyvisering school
Signalering
Beleid PSA

~ Gedragscode
k. Klachtenregeling
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Waarom een vertrouwenspersoon op school? ,,,S,gt'oL%Pe
Als jij je door medeleerlingen, docenten en/of andere medewerkers
op school ongemakkelijk, gepest, bedreigd bang of buitengesloten

voelt, is het belangrijk dat je hier niet alleen mee blijft rondlopen.

In dat geval kun je bij jouw mentor terecht. Kan dat niet of voel je je
hier niet fijn bij? Dan kun je bij jouw afdelingscodrdinator terecht.
Als dat geen oplossing biedt of jij je hier niet fijn bij voelt, dan is de
vertrouwenspersoon er voor jou.

Wet ‘Veiligheid op school’ (2015)



Wat kun je verwachten?

Stap in de eerste instantie naar je eigen mentor toe
Kom je er samen niet vit? Dan is de afdelingscodrdinator jouw aanspreekpunt

Opvang en een luisterend oor als de mentor of de afdelingscodrdinator geen
vitkomst bieden

Zonder oordeel: je mag alles vertellen
Er wordt zorgvuldig en vertrouwelijk met jouw klacht/vraag omgegaan

Samen bespreken we stap voor stap het plan van aanpak om tot een
oplossing te komen

Zorgvuldige afronding en nazorg
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En nu?

e Je stapt naar de vertrouwenspersoon of stuurt hem/haar een bericht

e Je geeft in een gesprek of via de mail aan wat jou dwars zit
e Jullie maken samen een plan van aanpak om tot een oplossing te komen
o Mogelijk volgt er een gesprek met de betrokkenen. Dit wordt met jou besproken

o Mogelijk volgt er een doorverwijzing naar de persoon die jou het best verder kan
helpen

o De vertrouwenspersoon betrekt soms jouw ouders bij de zorgen. Dit laat hij/zij jo
van te voren weten en bespreekt met jou op welke manier dit voor jou het fijnst is

e Zorgvuldige afronding en nazorg



Vertrouwenspersonen op school

Interne

vertrouwenspersonen

Hans Polman
h.polman@mondialcollege.nl

Niek Sebens

n.sebens@mondialcollege.nl

Christiane Jennekens
c.jennekens@mondialcollege.nl

Externe

vertrouwenspersoon
Jacqueline Pulles

j-pulles@bezemerschubad.nl
Vertrouwenslijn 088-1440200

Y //

mondial
colleqge

draaitom jou


mailto:088-1440200%EF%BF%BCj.pulles@bezemerschubad.nl
mailto:088-1440200%EF%BF%BCj.pulles@bezemerschubad.nl

mondial
college

draait om jou

Voorbeeldcasus 1 7,

Je zit in de 2e klas havo/mavo en jouw vriendin wordt al een paar maanden
via Whatsapp flink gepest door een aantal klasgenoten. Er is zelfs een groep
aangemaakt over haar, waarin er plaatjes/foto's worden gedeeld en enorm
kwetsende opmerkingen over haar worden gemaakt. Ze wordt soms na
schooltijd opgewacht en uitgescholden. Ze heeft jou verteld dat ze hier
enorm mee zit, maar niet naar de mentor en de afdelingscoérdinator durft
te gaan, omdat ze bang is dat ze daarna als snitch behandeld wordt. Je ziet
dat het steeds slechter met haar gaat en je maakt je erge zorgen om haar.
Je durft zelf ook niet naar de mentor of de afdelingscoordinator te stappen,
omdat je het vertrouwen naar je vriendin toe niet wil verbreken.




VRAGEN?




